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	一、中标方未按本需求提供维保服务（含保养次数、响应时间、开机率等），每逾期或未达标一次，按当期维保费的3%支付违约金；累计3次及以上未达标，甲方有权单方解除合同，中标方需退还已收取的全部维保费，并赔偿甲方因此造成的直接经济损失（含设备停机损失、临时维保费用等），未达到≥95%的开机率，每超过一天，增加顺延7天维保期。
	二、中标方更换的配件不符合本需求约定（含翻新件、拆机件、非原厂/非兼容件，64排CT球管不符合专属要求等），一经核实，中标方需立即更换为符合要求的配件，并按该配件价值的2倍支付违约金；若造成设备损坏、性能下降或医疗安全隐患，中标方需承担全部维修、赔偿责任，甲方有权解除合同。
	三、中标方工程师资质不符合约定，或未按要求提供临床培训、软件升级等服务，甲方有权要求限期整改，整改不合格的，扣除当期维保费的5%；逾期未整改，甲方有权解除合同。
	四、中标方未履行保密义务，泄露甲方相关秘密，需向甲方支付违约金5万元，并承担甲方因此遭受的全部损失；情节严重的，甲方有权解除合同。
	五、中标方未按约定供应核心备件（48小时内未到位），每逾期一天，按当期维保费的1%支付违约金；逾期超过7天，甲方有权另行采购备件，产生的费用由中标方承担，同时扣除当期维保费的10%。
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