
永州市政府采购合同

采购合同编号 : 永道财合【2025】00065号

为了保护甲、乙双方合法权益，根据《中华人民共和国民法典》、《中华人民共和国政府采购

法》及其他有关法律、法规、规章，双方签订本合同协议书。

1.项目信息

（1）采购项目名称 : 道县市场服务中心各市场物业管理服务

（2）采购计划编号 : 永道财采计[2025]00034号

（3）项目包名 : 第一包

2.合同金额

（1）合同金额小写 : 296800元

（2）合同金额大写 : 贰拾玖万陆仟捌佰元整

3.履行合同的时间及地点

起始日期 : 2025-05-12， 完成日期 : 2026-05-12。 总日历天数 : 365天。

地点 : 道县

4.付款 :

物业管理费按照大包干制的方式由中标单位进行经营和管理，自负盈亏，中标单位服务满一个

月后到采购人申报支付款。第一个月服务费为押金，合同期满退还，以后每月底支付上月物业服务

费。采购人每月对于市场物业服务进行满意度测评（考核细则详见采购需求附件），满意度高于

90分（含90分）采购人支付上月服务费全款；满意度在90-80分（不含90分和含80分）采购人扣除上

月服务费人民币1000.00元整；满意度低于80分以下（不含80分），且连续满意度连续三个月低于

80分以下（不含80分），采购人有权中止服务合同。

5.解决合同纠纷方式

首先通过双方协商解决，协商解决不成，则通过向人民法院提起诉讼解决纠纷

6.组成合同的文件

本协议书与下列文件一起构成合同文件，如下述文件之间有任何抵触、矛盾或歧义，应按以下

顺序解释 :

（1）在采购或合同履行过程中乙方作出的承诺以及双方协商达成的变更或补充协议

（2）本合同协议书

（3）中标/成交通知书

（4）投标文件

（5）政府采购合同专用条款
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（6）政府采购合同通用条款

（7）标准、规范及有关技术文件，图纸。

（8）其他合同文件。

7.除标的外的其他内容(可以补充双方责任义务、违约处理、验收条款等等)

第一节 合同协议书

采购合同编号：

采购人（全称）： 道县市场服务中心 （甲方）

供应商（全称）： 道县江涵物业服务有限公司 （乙方）

为了保护甲、乙双方合法权益，根据《中华人民共和国民法典》、《中华人民共和国政府采购法》及其他

有关法律、法规、规章，双方签订本合同协议书。

1.项目信息

（1）采购项目名称： 道县市场服务中心各市场物业管理服务

（2）政府采购计划编号： 永道财采计[2025]00034号

（3）项目内容：(一)清洁服务范围： 1、道县大市场：市场内一楼、二楼全部、市场前面主通道及主通

道相交的东西巷道和公 厕。 2、南门口市场：市场内及市场空坪。 3、道县红星市场：市场内、市场三个入口

道路、周边区域和市场周边上二楼三个楼梯及 公厕。 4、城北市场：市场内及市场四周通道、水沟。 (二)秩

序及安全管理服务范围： 道县大市场：负责开、关市场门和市场内晚上值班守夜及市场主通道及主通道相交 

的东西巷道的摊担管理、秩序维护、安全巡逻、车辆停放管理。根据甲方要求，临时协 助甲方对市场内秩序进

行管理。

（4）是否分包： 否 。

（5）项目负责人： 王红华 。

（6）联系电话： 13789208896 。

2.合同金额

（1）合同金额小写： 296800.00元

大写： 贰拾玖万陆仟捌佰元整

（2）具体标的见附件。
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（3）合同定价方式：固定总价

（4）付款方式（按项目实际勾选填写）：

分期付款： 物业管理费按照大包干制的方式由中标单位进行经营和管理，自负盈亏，中标单位服务满一

个月后到采购人申报支付款。第一个月服务费为押金，合同期满退还，以后每月底支付上月物业服务费。采购

人每月对于市场物业服务进行满意度测评（考核细则详见 采购需求附件），满意度高于90分（含90分）采购人

支付上月服务费全款；满意度在90-80 分（不含90分和含80分）采购人扣除上月服务费人民币1000.00元整；满

意度低于80分以下 （不含80分），且连续满意度连续三个月低于80分以下（不含80分），采购人有权中止服务 

合同。

3.合同履行

（1）起始日期： 2025 年 05 月 12 日，完成日期： 2026 年 05 月 12 日。总日历天数： 365 天。服

务期限为三年，根据考核情况合同一年一签。第二年第三年根据当年度的 预算调整采购人有权决定是否续签合

同（采购人实行月度考核管理制度，如在合同服务时间 内供应商提供的服务不满足采购人要求或供应商提供的

服务采购人连续3个月考核不合格的 ，采购人有权终止合同和不予以续签合同，并重新启动招标）。

（2）地点： 道县

（3）方式： /

（4）履约担保： / 。

（5）质量保证金： / 。

4.合同验收

（1）验收主体： 道县市场服务中心 。

（2）验收方式： 为了保障服务质量，在服务执行期间，采购方将按国家行业标准及法律法规、双方合

同约定 等标准对中标方进行考核 。

（3）验收标准： 中标服务完成后，先由采购人、中标人及相关人员按国家、省相关政策与最新技术标

准与技 术规范进行验收 。

5.组成合同的文件

本协议书与下列文件一起构成合同文件，如下述文件之间有任何抵触、矛盾或歧义，应按以下顺序解释：

（1）在采购或合同履行过程中乙方作出的承诺以及双方协商达成的变更或补充协议
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（2）本合同协议书

（3）成交通知书

（4）响应文件

（5）政府采购合同专用条款

（6）政府采购合同通用条款

（7）标准、规范及有关技术文件，图纸。

（8）其他合同文件。

6.合同生效

本合同自 合同签订起 生效。

7.合同份数

本合同一式 2 份，采购人执 1 份，供应商执 1 份，均具有同等法律效力。

合同订立时间： 2025 年 05 月 12 日

合同订立地点： 道县

附件：具体标的明细、分包合同等。

附件1：服务要求与标准

（一）、保洁员

（1）保洁服务工作标准及要求

区域或项目 服务质量标准 要 求

1、地面每天清扫二次，并用洗地机吸附

积水二次，水槽每天清理一次；2、巡回

保洁，及时清除地面杂物、果皮、菜叶

等；3、每周用“84”消毒液拖地二次

；4、墙裙踢脚线每月擦试二次； 5、

柱子每月擦洗一次；6、天花板每月除

尘一次；7、垃圾箱内垃圾不高出平面

通道、走廊、天花板、楼

梯等

地面清洁光亮、无菜叶杂物，无

积水，无堆积物；天花板、墙面

、墙角无蜘蛛网、灰尘等；水槽

、地漏干净无堵塞。
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，及时倾倒。

道路 地面保持干净、整洁，无菜叶杂

物，无堆积物，无污水留积

1、地面每天清扫两次，其它时间巡回

保洁；2、每周用水冲洗一次；

3、明沟明渠每月全面清理二次。

公共卫生间 地面无烟头、污渍、积水、纸屑

、果皮；天花、墙角、灯具目视

无灰尘、蜘蛛网；目视墙壁干净

，洗手池便池洁净无黄渍；室内

无异味臭味。

1、每天清洗洗手池、便池二次；2、每

小时清洁地面一次，并冲便池；3、地

面每天用“84”消毒一次；4、每周清

洁一次墙面、门窗及天花板；5、及时

倾倒垃圾桶，并每周清洗消毒一次。

停车点 地面保持干净、整洁；

地面杂物及时清理。

每天全面清扫一次，平常巡回保洁

消毒 定期消毒，防止各类疾病传播 1、地面用0.5-1%“84”消毒液喷洒后

再拖，每周2次；

2、台面、案板、柱子等每周用0.5-1%

“84”喷洒消毒1次。

3、在禽类疾病流行期间加强消毒或按

照疾控中心的要求进行消毒。

（2）保洁管理监督细则

 
标准内容 监管内容

责任制

、形象

清洁卫生实行责任制，有专职清洁人员和明确的

责任范围，实行标准化保洁。保洁员着装统一、

工作仔细、形象良好。

规定的人员必须到岗到位，实行签到制

，未及时到岗到位的，每次扣50元，未

实行责任制的扣50元，无专职清洁人员

和责任范围的扣50元，未实行标准化保

洁的每人次扣20元，着装不统一、不干

净每人次扣10元。

通道、

走廊、

天花板

1、每天清扫地面二次，水槽每天清理一次

；2、墙裙踢脚线每月擦试二次； 3、柱子

一项工作未做每次扣20元，不彻底每次

扣10元。
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等 每月擦洗一次；4、天花板每月除尘一次；5

、垃圾箱内垃圾不高出平面，及时倾倒；6

、巡回保洁，及时清除地面杂物、果皮、菜

叶等；7、市场墙壁内无违规张贴的广告。

道路 1、每天扫地两次，其它时间巡回保洁；

2、每周用水冲洗一次；

3、明沟明渠每月全面清理二次。

一项工作未做每次扣20元，不彻底每次

扣10元。下雨天道路不用冲洗。

垃圾处

理

垃圾日产日清，每天无垃圾过夜。 未达到垃圾日产日清每次扣50元。有垃

圾过夜发现一次扣200元。

消毒 1、地面用0.5-1%“84”消毒液喷洒后再拖

，每周2次；

台面、案板、柱子等每周用0.5-1%“84”喷

洒消毒1次。

3、在禽类疾病流行期间加强消毒或按照疾

控中心的要求进行消毒。

消毒液配制未达标，每次扣20元；每缺

一次扣20元。

 

附件2：

道县大市场、南门口市场、道县红星市场、城北市场物业管理

服务考核实施细则

1、将委托物业管理的工作划分为三个项目，合计分值为100分，每个项目满分值分别为：1、服

务质量要求30分；2、保洁服务30分；3、安全服务40分。

2、道县市场服务中心负责对物业公司的工作及服务质量进行监督，采购人每月采用日常和集中

对于市场物业服务进行考评打分，按考评标准进行扣分，每项分值扣完为止。采取扣分法进行

质量评估、评分、评分结果作为物业管理费的支付依据。满意度高于90分（含90分）采购人支

付上月服务费全款；满意度在90-80分（不含90分和含80分）采购人扣除上月服务费人民币

1000.00元整；满意度低于80分以下（不含80分），且连续满意度连续三个月低于80分以下（不

含80分），采购人有权中止服务合同。考核细则详见附表。
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3、乙方需支付的违约金，从应付的物业服务费中扣除。

4、道县市场服务中心每月用半天的时间与物业管理公司召开一次沟通会，对管理服务好的方面

给予表扬，对管理服务不到位及存在的问题及时指出。

项目 服务质量标准 分

值

监督考评标准

1、严格遵守道县市场服务中心各项规章制

度；服从道县市场服务中心相关部门的监督

及管理。微笑服务，礼貌待人，细心周到

，热情主动，工作责任心强。

3 未达到要求每次扣0.5分，不

彻底每次扣0.2分。

2、工作人员上班必须佩戴公司统一标志

，做到干净、整洁。

5 未统一着装或佩戴标志的，每

人次扣0.2分

3、按时到岗，不迟到、不早退、工作时间

内不得擅自离岗、串岗，不得做其他与工作

无关的事情。

5 一项工作未做每次扣0.5分

，不彻底每次扣0.2分。

4、以日常保洁、保安、水电管理为主要服

务内容。

5 一项工作未做每次扣0.5分

，不彻底每次扣0.2分。

5、根据物业服务内容编制检查表，并有管

理人员进行检查，发现问题及时整改。双方

各确定一名卫生监督员。

3 未达到要求每次扣0.5分，不

彻底每次扣0.2分。

6、加强水、电管理，确保正常供水、供电

。

3 未做每个地方扣0.2分。

7、服务范围内若发生突发事件（如消防及

突发的公共事件等），必须全力配合相关部

门及市场服务中心的工作需要，不得以任何

借口推脱。

3 不参加每人每次扣1分，迟到

、早退每人每次扣0.5分。

一、服务质量

要求（30分）

8、有重大接待任务或上级检查任务时，接

到通知后应立即做好工作安排计划，并严格

按照计划实施。

3 未达到要求每次扣0.5分，上

级检查被通报每处每次扣1分

。
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通道、走廊、天花板、楼梯等：地面清洁光亮

、无菜叶杂物，无堆积物；天花板、墙面、墙

角无蜘蛛网、灰尘等；水槽、地漏干净无堵塞

。

6 未达到要求每次扣0.5分，不

彻底每次扣0.2分。被上级通

报每处每次扣3分。

道路：地面保持干净、整洁，无菜叶杂

物，无堆积物，无污水留积。

6 未达到要求每次扣0.5分，不

彻底每次扣0.2分。被上级通

报每处每次扣3分。

公共卫生间：地面无烟头、污渍、积水、纸屑

、果皮；天花、墙角、灯具目视无灰尘、蜘蛛

网；目视墙壁干净，洗手池便池洁净无黄渍

；室内无异味臭味。

6 未达到垃圾日产日清每次扣

0.5分，被上级通报每处每次

扣3分。

停车点：地面保持干净、整洁；地面杂物及时

清理。

6 未按规定保洁，每次口0.2分

。被上级通报每处每次扣3分

。

二、保洁服务 

(30分)

消毒:定期消毒，防止各类疾病传播。 6 未消毒，每次扣1分；

1、对日常护卫事项做出正确反应，能正确

使用消防器材。

6 未达到要求每次扣0.5分。

2、上岗时佩带统一标志，穿戴统一制服。 6 未统一着装或佩戴标志的，每

次扣0.2分，不彻底每次扣

0.2分。

（一）道县大市场： 

（1）主出入口24小时值班看守（上午

6：00-12：00，下午4：00-7：00，晚上

7：00-次日早上6：00），保安有交接班

记录。对进出车辆进行管理和疏导，保

持出入口畅通。 

（2）夜间每班重点部位巡逻三次以上

，晚上8：00关好市场的门，次日早上

4：00开门，夜间12点以后最少有一次对

重点部位的巡逻，并有巡逻记录。 

（3）在遇到突发事件时，及时采取必要

措施并及时报告城北市场交易服务所。 

（4）市场主通道及东西巷道无车辆停放

三、安全服务

（40分）

6 未达到要求每次扣0.5分，不

彻底每次扣0.2分。
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、无占道经营现象。 

（5）应甲方要求，协助甲方管理市场内

秩序。

（二）、车辆管理 

（1）地面、墙面设置简易的交通标志。 

（2）车辆按规定有序停放，对乱停车辆

进行引导或搬移。 

（3）市场内主通道除卸货外，无车辆长

时间停放，市场内无车辆停放。

6 未达到要求每次扣0.5分，不

彻底每次扣0.2分。

（三）、水电管理 

按时开、关好市场内及公厕的水电，确保市

场正常营业用水用电。发现问题，及时告知

并提出维修建议。

6 未达到要求每次扣0.5分，不

彻底每次扣0.2分。

（四）、安全生产 

严格按照安全生产有关规定，做好安全生产

工作，确保不发生安全生产事故。若发生安

全生产事故，一切后果自行承担。

10 因安全检查不到位发生安全事

故的扣5分，不彻底每次扣2分

。

 

合同生效

本合同自合同签订起立即生效。

合同份数

本合同一式2份，采购人执1份，供应商执1份，均具有同等法律效力。

合同订立时间 :

2025-05-12

甲方 : 道县市场服务中心（签章）
甲方唯一码 : 12431124734766347F

法定代表人 : 杨建明

委托代理人 : 何军明

电话 : 13574627679

传真 :

乙方 : 道县江涵物业服务有限公司（签章

）
乙方唯一码 : 91431124MAEDE0676Q

法定代表人 : 王红华

委托代理人 : 王红华

电话 : 13789208896

第9页



开户银行 : 中国工商银行

开户支行 : 道县支行

银行账号 : 1910021009200383525
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附录1 :

道县市场服务中心各市场物业管理服务合同清单一览表

采购计划编号 : 永道财采计[2025]00034号 合同编号 : 永道财合【2025】00065号

序

号
采购品目 需求名

数

量

单位(台/个

/年/项/次)

采购单价

(元)

供应商响应单

价(元)

1
C21040000-物业管

理服务

道县市场服务中心各

市场物业管理服务
1 年 464,000 296,800

以上合计金额:小写: 296,800 大写: 贰拾玖万陆仟捌佰元整

注意: 供应商的服务和工程内容详情不便在合同中展示,具体内容详见其投标文件pdf

供应商 : 道县江涵物业服务有限公司（签章）
供应商唯一码 : 91431124MAEDE0676Q

日期 : 2025年05月12日
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